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FINITIVO

ES ESSENCIAIS PARA FUGIR
DE REAJUSTES ABUSIVOS

E GARANTIR A GESTAO TECNICA DO SEU PLANO.



Introducéo

Sua Empresa é Vitima da Surpresa Anual do Plano de
Saude?

Imagine esta cena: O ano estd correndo bem. As metas estdo
sendo batidas e o RH respira aliviado, focado em mil outras
demandas. Entdo, o e-mail da operadora chega com a notificacao
do reajuste... e 0 nUMero assusta.

Se para a sua empresa a renovagao do plano de saude é sinbnimo
de custo alto, imprevisibilidade e estresse, vocé nado estd
sozinho. A verdade é que muitos gestores e profissionais de RH s6
voltam a olhar para o contrato quando a surpresa do reajuste
abusivo ja bateu a porta.

Neste momento, a margem para negociagcao € minima, € o plano,

que deveria ser um ativo de valorizagdo e retencdo de talentos, se
transforma rapidamente em um custo fora de controle.
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Sobre nos

A ConsulMed Consultoria ¢ uma empresa sdélida e bem
estabelecida no mercado brasileiro de consultoria em
beneficios corporativos.

Com 32 anos de experiéncia, desde sua fundacdo em 1° de
novembro de 1993, a ConsulMed construiu uma trajetoria
marcada pela inovacao, confianca e comprometimento com
a saude e o bem-estar das empresas e de seus
colaboradores.

Mais do que uma corretora de planos, a ConsulMed é uma
consultoria estratégica, especializada em oferecer solugdes
personalizadas que promovem saude, protec¢ao, bem-estar
e qualidade de vida para colaboradores e gestores.
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Fase de Pré-Analise
(60 a 90 dias)

Onde o RH vira estrategico.
Sem dados, ndo ha negociagéo.

Esta fase é o seu momento de virar o jogo.

O reajuste ndo € uma surpresa, € uma consequéncia. Ao iniciar
esta analise com 60 a 90 dias de antecedéncia, vocé deixa de ser
refém e passa a ser o decisor na mesa de negociacao.

E aqui que o RH assume a postura consultiva e estratégica.

Seu Checklist: Os 4 Pontos que Devem ser Checados JA:
e

[]1 Acao Estratégica Por que @ crucial?

Revisar Histdrico de Sinistralidade (12
meses): Analise o indice real, a frequéncia de
uso (principalmente emergéncias) e se eventos
de alto custo distorceram a média.

A sinistralidade & o principal motor do reajuste.
Conhecer a fundo a taxa de utilizacao evitaa
aceitacdo passiva de aumentos.

Mapear o Perfil de Risco da Equipe: Atualize a

2 S : : Um plano inadequado ao perfil gera uso
faixa etaria e a distribuicio por género e o tipo P 9 P "

[] ; \ excessivo & sinistralidade atta. O melhor plano
de uso. O plano deve ser adequado a realidade S cuen i i
da sua empresa. 4 e
Auditar a Utilizag8o de Beneficios: Identifique = Baixa satisfacdo ou uso ineficiente indicam um
[] areal satisfacdo com a rede credenciada e o plano que ndo esta gerando o valor esperado
uso de programas de prevencao disponiveis. (Ativo Estratégico).
Conferir Cléusulas Contratuais: Revise as e
2 : Estar preparadoe com antecedéncia evita
, | regras de regjuste, o prazo de aviso e as el it
[1 S : : decisbes precipitadas e perdas de prazo,
multas de rescisdo. Saiba qual & a sua margem :
_ protegendo o caixa da sua empresa.
de manobra antes de negociar.
| ——

Com a Fase 1 concluida, vocé terd todos os dados e a inteligéncia necessaria
para avangar com seguranga na proxima etapa.
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Fase de Negociacao e
Comparacao (30 a 60 dias)
Transformar dados em poder de
negociagao

Com os dados da Fase 1 em maos, vocé nao estd mais pedindo
um reajuste menor; vocé estd negociando com autoridade e
conhecimento técnico.

Esta fase é dedicada a usar sua inteligéncia de mercado para
pressionar a operadora e comparar propostas de forma justa,

priorizando a gestdo e o custo-beneficio.

Seu Checklist: Os 4 Passos para a Negociagdo de Sucesso:

[1 Ac3o Estratégica Por que é crucial?
Exigir o Laudo Técnico de Sinistralidade da : . :
o S e Al Permite negociar com base em dados
[ ¥ L5 concretos, transformando o didlogo de
completa do reajuste proposto, com a taxa de 3 2 7
t'I'zapﬁo oy [S.’QE! taenlen comercial para tecnico & consulbivo.
UL L "
Solicitar Propostas de 2 a 3 Operadoras
(1 Concorrentes: Lise as propostas como A concorréncia bem fundamentada aumenta o
benchmark, exigindo que a rede credenciada seu poeder de barganha com a operadora atual.
seja de qualidade similar.
Simular Cendrios de MigragBo: Calcule os ) " .
f fi to-beneficio, e nd nas n
. custos totais (incluindo as caréncias reduzidas focos ne cho herg o 1e SRk .s 2
t e a implantacao) para entender a real (IS, Galsts e & figihig o BiGe s
: estdo e previsibilidade.
viahilidade de trocar de operadora. g RIS
Emml\mra- 7 resenile HH d;;";:;‘ O RH ganha forga estratégica e demonstra
[] ﬂllistlaiida'depe el e para a diretoria que a gestdo de beneficios
diretoria, com a recomendagao da consultoria. geea resitacto;
| ——

Com a Fase 2 concluida, vocé terd uma decisdo informada sobre a renovagdo
ou migragdo. O préximo passo é garantir a sustentabilidade e o sucesso do
beneficio no proximo ciclo.
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Fase de Negociacao e
Comparacao (30 a 60 dias)

Transformar dados em poder de
negociagao

Vocé fez o trabalho pesado nas Fases1e 2.

Agora, o foco se volta para a consisténcia. A verdadeira gestdo de
beneficios é feita no dia a dia, transformmando a informacao obtida
em acdes que garantam a saude financeira da empresa e o bem-
estar da equipe.

Esta fase é essencial para validar o investimento e preparar a base
para a proxima renovagao.

Seu Checklist: Os 3 Passos para a Gestao Continua de

Sucesso:
N

[] Agao Estratégica Por que & crucial?

Comunicar o Novo Plano & Equipe (Se Houver ~ Uma comunicag3o clara (Tom de Voz:

(] Mudanga): Seja transparente, ressaltando o Acolhedor) aumenta a satisfacdo, o
valor e o diferencial do beneficio. Oriente engajamento do colaborador & a percepcaa de
sobre a rede, as novas regras e caréncias. valor do beneficio.
Definir a Rotina de Relatdrios Mensais de
Sinistro: Crie um calendério para receber O acompanhamento continuo (Bl e gestao

[] eanalisar relatdrios de sinistralidade ativa) & a Gnica forma de evitar surpresas e
mensalments, e nad apenas na época custos imprevisiveis no proximo ciclo.

da renovagao.

Programar Acdes de Salide e Prevencdo: Use | A gestdo stiva e preventiva reduz a

[ dados dos relatdrios para implementar sinistralidade no longo prazo, transformando
- campanhas internas (workshops, palestras) o custo em investimento no bem-estar
focadas nas principais causas de uso. da equipe.
W ——

Conclusdo: O Préximo Passo é a Ag¢do.Vocé viu que a gestdo do plano de
saude ndo € uma tarefa sazonal, mas sim um processo continuo e estratégico.
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Seguir este Checklist Definitivo ird garantir que a sua
empresa tenha previsibilidade, controle de custos e um
beneficio que realmente retenha talentos.

Mas, se o tempo for escasso, se os dados técnicos forem
complexos ou se o seu RH precisar de um suporte
dedicado... ndo hesite em ter um parceiro ao seu lado.

A ConsulMed Consultoria tem 32 anos de experiéncia em
transformar custos de saude em investimento e em dar ao
RH a tranquilidade e a autoridade que ele merece.

Chegou a hora de ter um parceiro
estratégico.

Fale com nossos consultores e agende uma Analise
Estratégica Gratuita do seu plano atual. Vocé ndo estd
contratando apenas um corretor; estd garantindo uma
consultoria que cuida do seu negdcio e das pessoas que o
fazem acontecer.

Clique aqui
\%

Fazer Analise Gratuita com a ConsulMed
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Fale com a ConsulMed

Enderec¢o: Rua Serra de Botucatu, 1287 -
2°andar - Sala 02 - Tatuapé - Sdo Paulo/SP
WhatsApp: (11) 2090-6699

Site: www.consulmedconsultoria.com.br
E-mail:
comercial@consulmedconsultoria.com.br

Redes sociais:

@consulmedconsultoria

f consulmedconsultoria
m in/consulmedoficial
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